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Privatlivspolitik for Finansiel Stabilitet  

Ansvarlig afdeling:  Juridisk Afdeling 
Godkendt: April 2024 
Udarbejdet af:  MHG 

 Godkendt af: KBI 
Revideres senest: April 2025 

Lovgrundlag  

• Persondataforordningen - Europa- Parlamentets og Rådets Forordning (EU) 2016/679 
af 27. april 2016 om beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af 
personoplysninger og om fri udveksling af sådanne oplysninger og om ophævelse af 
direktiv 95/46/EF (generel forordning om databeskyttelse) 

• Databeskyttelsesloven - lov om supplerende bestemmelser til forordning om 

beskyttelse af fysiske personer i forbindelse med behandling af personoplysninger og 

om fri udveksling af sådanne oplysninger 

• Lov om restrukturering og afvikling af visse finansielle virksomheder § 61, stk. 7 og 

8 

• Lov om finansiel virksomhed § 119.  

 

Formål 

Politikken fastlægger de overordnede principper for Finansiel Stabilitets behandling af 

personoplysninger. 

Dataansvarlig 

Den ansvarlige enhed for behandling af personoplysninger er: 

Finansiel Stabilitet 

Sankt Annæ Plads 13, 2. tv. 

1250 København K 

Telefon 70 27 87 47 

Mail mail@fs.dk 

Databeskyttelsesrådgiver (DPO) 

Merete Hjetting 

Telefon 61 63 34 85 

Mail DPO@fs.dk 

Behandling af persondata:  

Finansiel Stabilitet er ikke omfattet af pligten i persondataforordningens artikel 13 og 14 til 

på eget initiativ at give den registrerede oplysninger om den påtænkte behandling, når 

Finansiel Stabilitet indsamler personoplysninger om vedkommende (Oplysningspligten).  

I bilag 1 findes en samlet og generel oversigt over Finansiel Stabilitets behandlinger af 

personoplysninger.   

mailto:mail@fs.dk
mailto:DPO@fs.dk
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Det fremgår af bilaget: 

• Til hvilket formål Finansiel Stabilitet behandler personoplysninger 

• Hvilke kategorier af personoplysninger Finansiel Stabilitet behandler 
• Hvorfra Finansiel Stabilitet indsamler personoplysninger 
• Med hvilket behandlingsgrundlag(hjemmel) personoplysninger behandles 
• Hvem Finansiel Stabilitet videregiver personoplysninger til 
• Hvor længe personoplysninger opbevares 

Overladelse af personoplysninger til databehandlere 

Finansiel Stabilitet overlader dele af behandlingen til databehandlere (it-leverandører), men 

Finansiel Stabilitet er fortsat ansvarlig for behandlingen. Finansiel Stabilitet overfører som 

udgangspunkt ikke personoplysninger til lande uden for EU/EØS eller tredjelande, som ikke 

har et tilstrækkeligt beskyttelsesniveau.  

En eventuel overførsel af personoplysninger til tredjelande, som ikke har et tilstrækkeligt 

beskyttelsesniveau, vil skulle ske på baggrund af EU-Kommissionens 

standardkontraktsbestemmelser. 

De registreredes rettigheder 

Persondataforordningen giver de registrerede en række rettigheder. Rettighederne fremgår 

særligt af artikel 16-21.  

• Den registrerede har ret til at anmode om berigtigelse af eller sletning af sine 

personoplysninger. 

• Den registrerede har ret til at modsætte sig behandlingen af sine personoplysninger 

og få behandlingen af sine personoplysninger begrænset. 

• Hvis behandlingen af den registreredes personoplysninger er baseret på et 

samtykke, har den registrerede ret til at tilbagekalde sit samtykke til enhver tid. 

Tilbagekaldelsen vil ikke have betydning for lovligheden af behandlingen foretaget 

inden tilbagekaldelse af samtykket.  

Der kan være betingelser eller begrænsninger forbundet med disse rettigheder. Det er derfor 

ikke sikkert, at den registrerede har ret til f.eks. at få slettet sine personoplysninger. Dette 

afhænger af de konkrete omstændigheder i forbindelse med de konkrete 

behandlingsaktiviteter. Det vil for eksempel ikke være muligt at få slettet personoplysninger, 

så længe de er nødvendige for at opfylde formålene med Finansiel Stabilitets behandling af 

oplysningerne, eller hvis sletning vil stride mod Finansiel Stabilitets forpligtelser efter 

gældende lovgivning. 

Finansiel Stabilitet er ikke omfattet af persondataforordningens artikel 15 om den 

registreredes ret til indsigt i, hvilke personoplysninger Finansiel Stabilitet behandler om 

vedkommende (Indsigtsretten). 

Undtagelsen fra oplysningspligten og indsigtsretten omfatter ikke gældsrådgivning til 

insolvente eller formodet insolvente tidligere minkavlere, behandling af statsgarantier på en 

del af ejendomskreditaftalerne i landdistrikterne og behandling af statsgarantier på lån til 

udskiftning af olie- eller gasfyr med en anden opvarmningskilde i landdistriktsområder uden 

for fjernvarmenettet. Finansiel Stabilitet har udarbejdet særskilte privatlivspolitikker for disse 

områder. 

Den registrerede kan gøre brug af sine rettigheder ved at sende en mail til DPO@fs.dk. 

mailto:DPO@fs.dk
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Klage kan endvidere indgives til Datatilsynet, Carl Jacobsens Vej 35, 2500 Valby 

Underskrift 

 

_________________  

Karsten Biltoft 

Adm. direktør 
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BILAG 1 - PRIVATLIVSPOLITIK 

BESKRIVELSE AF BEHANDLINGEN 

Formål Kategorier af 

personoplysninger 

Kilder  Behandlingsgrundlag Modtagere Opbevaring 

Afvikling af 

kundeforhold, 

herunder 

forebyggende 

foranstaltning mod 

hvidvask og 

finansiering af 

terrorisme 

 

 

 

 

Finansiel Stabilitet behandler 

følgende kategorier af 

personoplysninger:   

Almindelige 

personoplysninger:  

• Navn 

• Kontaktoplysninger 

(adresse, 

telefonnummer, 

mailadresse) 

• Køn 

• Fødested 

• Fødselsdato/alder 

• Civilstand 

• Nationalitet 

• CPR.nr/CVR.nr. 

• Pas og kørekort 

(nummer og/eller kopi) 

• TIN.nr. 

• Kundenummer 

• Økonomiske oplysninger 

(indlån, udlån, 

restancer/overtræk, 

kontoudskrifter, 

depotoversigter) 

• Registrering i RKI 

• Bodelingsoverenskomst 

• Skifteretsattest 

• Gældssaneringsforslag 

• Ejendomsoplysninger 

Finansiel Stabilitet 

indsamler oplysninger 

fra følgende kilder:  

• Den registrerede   

• Realkreditinstitutter 

• Virk.dk 

• CPR- registret  

• RKI  

• Det Digitale 

Tinglysningssystem 

• BBR 

• OIS.dk 

• Udenlandske 

registre 

• BIQ 

• Boligsiden.dk 

• Eksterne advokater 

• Kuratorer 

Finansiel Stabilitet kan 

lejlighedsvist foretage 

en bred søgning på 

internettet med henblik 

på bl.a. at lokalisere 

kunden. 

 

Finansiel Stabilitet 

behandler 

personoplysninger baseret 

på følgende 

behandlingsgrundlag: 

• Artikel 6.1.e 

(nødvendig af hensyn 

til udførelse af en 

opgave i samfundets 

interesse eller til den 

myndighedsudøvelse, 

som den 

dataansvarlige har 

fået pålagt) 

• Artikel 6.1.c. 

(nødvendig for at 

overholde en retlig 

forpligtelse) 

• Artikel 9.2.f 

(nødvendig for at 

retskrav kan 

fastlægges, gøres 

gældende eller 

forsvares) 

• § 8, stk. 5, i 

databeskyttelsesloven 

vedrørende 

oplysninger om 

strafbare forhold og 

straffedomme.  

Finansiel Stabilitet kan 

videregive 

personoplysninger til:  

• Eksterne advokater 

• Kuratorer 

/Bobestyrere 

• Skifteretter 

• Hvidvasksekretariatet  

 

 

 

Finansiel Stabilitet 

vil opbevare 

personoplysninger 

så længe det er 

nødvendigt til de 

formål, der er 

nævnt 

 

 

https://www.Virk.dk
https://www.OIS.dk
https://www.Boligsiden.dk
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• Tingbogsoplysninger 

• Virksomhedsoplysninger 

Behandling af følsomme 

oplysninger i form af 

helbredsoplysninger kan 

forekomme  

Behandling af 

personoplysninger 

vedrørende lovovertrædelser 

eller straffedomme kan 

forekomme. 

 

• § 11, stk. 1 og stk. 2 

nr.1) i 

databeskyttelsesloven 

om CPR. nr. 

(offentlig forvaltning) 

(behandling følger af 

lovgivningen) 

 

Afvikling af 

institutter og test af 

beredskab.  

 

 

 

 

 

Finansiel Stabilitet behandler 

følgende kategorier af 

personoplysninger:   

Almindelige 

personoplysninger:  

• Navn 

• Kontaktoplysninger 

(adresse, 

telefonnummer, 

mailadresse) 

• Stilling 

• Bestyrelseshverv 

• Branche 

• CPR nr. / CVR-nr.  

• Konto- og 

depotnummernummer 

• Registrering i RKI 

• Økonomiske oplysninger 

(Kvalitet af kundens 

udlån, 

restance/overtræk)    

• Økonomiske oplysninger 

(Indlån, udlån, 

Finansiel Stabilitet 

indsamler oplysninger 

fra følgende kilder:  

• Den registrerede  

• Virk.dk 

• Finansielle 

institutter

• Afviklingskollegier 

• Finanstilsynet 

                                                                                                                                                                    

 

 

Finansiel Stabilitet 

behandler 

personoplysningerne 

baseret på følgende 

behandlingsgrundlag: 

• Artikel 6.1.e 

(nødvendig af hensyn 

til udførelse af en 

opgave i samfundets 

interesse eller til den 

myndighedsudøvelse, 

som den 

dataansvarlige har 

fået pålagt) 

• § 11, stk. 1 i 

databeskyttelsesloven 

om CPR. nr. 

(offentlig forvaltning) 

(behandling følger af 

lovgivningen) 

Finansiel Stabilitet kan 

videregive 

personoplysninger til:  

• Finanstilsynet  

• Danmarks Nationalbank   

• Potentielle købere af 

porteføljer af 

kundeengagementer 

via adgang til datarum 

• Vurderingspersoner 

• Eksterne advokater  

• Statens 

Koncernbetalinger  

• Finansiel Stabilitets 

pengeinstitutforbindelse 

 

 

Finansiel Stabilitet 

vil opbevare 

personoplysninger 

så længe det er 

nødvendigt til de 

formål, der er 

nævnt.  

 

https://www.Virk.dk
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restancer/overtræk, 

kontoudskrifter, 

depotoversigter m.v.) 

 

Oplysninger om 

skilsmisseforhold kan 

forekomme.  
Retssager samt 

sager om fri proces, 

bidrag til 

Folketingsspørgsmål, 

klagesager og 

ankenævnssager, 

forespørgsler 

vedrørende 

Garantiformuen, 

administration og 

kommunikation. 

 

 

Finansiel Stabilitet behandler 

følgende kategorier af 

personoplysninger:   

Almindelige 

personoplysninger: 

• Navn 

• Kontaktoplysninger 

(adresse, 

telefonnummer, 

mailadresse) 

• Stilling/uddannelse  

• Fødselsdato/alder 

• Civilstand 

• CPR nr. / CVR nr.  

• Pas og kørekort 

(nummer og/eller kopi) 

• Kontonummer 

• Løn-pensions- og 

honoraroplysninger 

• Økonomiske oplysninger 

(indlån, udlån, 

restancer/overtræk, 

kontoudskrifter, 

depotoversigter) 

• Registrering i RKI 

• Ejendomsoplysninger 

• Tingbogsoplysninger 

• Virksomhedsoplysninger 

Finansiel Stabilitet 

indsamler oplysninger 

fra følgende kilder:  

• Den registrerede  

• Andre med 

samtykke fra den 

registrerede 

• Civilstyrelsen  

• Virk.dk 

• Min Retssag 

(Domstolene)  

• RKI 

• BBR 

• Det Digitale 

Tinglysningssystem 

• CPR-Registeret 

• BIQ 

 

 

 

 

Finansiel Stabilitet 

behandler 

personoplysningerne 

baseret på følgende 

behandlingsgrundlag: 

• Artikel 6.1.e 

(nødvendig af hensyn 

til udførelse af en 

opgave i samfundets 

interesse eller til den 

myndighedsudøvelse, 

som den 

dataansvarlige har 

fået pålagt) 

• Artikel 9.2.f 

(nødvendig for at 

retskrav kan 

fastlægges, gøres 

gældende eller 

forsvares) 

• Lov om finansiel 

virksomhed § 119 

(samtykke) 

• § 8, stk. 5, i 

databeskyttelsesloven 

vedrørende 

oplysninger om 

Finansiel Stabilitet kan 

videregive 

personoplysninger til:  

• Min Retssag 

(Domstolene) 

• Fogedretter 

• Erhvervsministeriet 

• Eksterne advokater  

• Civilstyrelsen 

• Ankenævn 

 

Finansiel Stabilitet 

vil opbevare 

personoplysninger 

så længe det er 

nødvendigt til de 

formål, der er 

nævnt.  

 

https://www.Virk.dk
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Behandling af følsomme 

oplysninger i form af 

helbredsoplysninger og 

fagforeningsmæssigt 

tilhørsforhold kan 

forekomme.  

Behandling af 

personoplysninger 

vedrørende lovovertrædelser 

eller straffedomme kan 

forekomme. 

Behandling af oplysninger 

vedrørende arveforhold kan 

forekomme. 

 

 

strafbare forhold og 

straffedomme 

• § 11, stk. 1 i 

databeskyttelsesloven 

vedrørende CPR-nr. 

(offentlig forvaltning) 

              

Økonomifunktion, 

herunder 

årsregnskab intern 

rapportering og 

bogføring. 

Finansiel Stabilitet behandler 

følgende kategorier af 

personoplysninger:   

Almindelige 

personoplysninger: 

• Navn 

• Kundenummer 

• Konto- og 

depotnummer  

• CPR.nr./CVR.nr. 

• Posteringer 

• Saldi 

Der behandles ikke 

følsomme oplysninger eller 

personoplysninger 

vedrørende lovovertrædelser 

eller straffedomme 

 

Finansiel Stabilitet 

indsamler oplysninger 

fra følgende kilder:  

• Den registrerede  

 

 

Finansiel Stabilitet 

behandler 

personoplysningerne 

baseret på følgende 

behandlingsgrundlag: 

• Artikel 6.1.e 

(nødvendig af hensyn 

til udførelse af en 

opgave i samfundets 

interesse eller til den 

myndighedsudøvelse, 

som den 

dataansvarlige har 

fået pålagt) 

• Artikel 6.1.c 

(nødvendig for at 

overholde en retlig 

forpligtelse) 

Finansiel Stabilitet kan 

videregive 

personoplysninger til:  

• SKAT   

• Ekstern revision 

• Rigsrevisionen 

• Erhvervsstyrelsen 

 

 

 

Finansiel Stabilitet 

vil opbevare 

personoplysninger 

så længe det er 

nødvendigt til de 

formål, der er 

nævnt.  
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• § 11, stk. 2, nr. 1) i 

databeskyttelsesloven 

vedrørende 

behandling af CPR-

numre 

(behandling følger af 

lovgivningen) 

Øvrig kontakt med 

offentlige 

myndigheder, 

samarbejdspartnere, 

finansielle institutter 

og andre 

interessenter 

• Navn 

• Kontaktdata 

(mailadresse, adresse og 

telefonnummer)  

 

• Den registrerede • Artikel 6.1.e 

(nødvendig af hensyn 

til udførelse af en 

opgave i samfundets 

interesse eller til den 

myndighedsudøvelse, 

som den 

dataansvarlige har 

fået pålagt) 

• Artikel 6.1.b 

(nødvendig af hensyn 

til opfyldelse af en 

kontrakt, den 

registrerede er part 

i). 

 

 Finansiel Stabilitet 

vil opbevare 

personoplysninger 

så længe det er 

nødvendigt til de 

formål, der er 

nævnt 
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